
查看后台是否正常配置好vnc地址（ <font color="#FF0000">端口为3310</font>）

位置：【生产】-【云服务器】-【宿主机管理】-【修改】

配置方法可参考：https://www.apayun.com/doc/268.html

查看vnc服务是否正常运行

vnc服务异常处理

服务正常运行但无法链接，服务状态正在停止等异常情况，可在进程找到关联程序wsgate.exe，右键结束
任务，再到服务中，启动vnc服务

https://www.apayun.com/doc/268.html


查看宿主机防火墙是否相应的端口是否开放
查看宿主机内能否正常访问到VNC页面


